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______________________________________________________________________________

На основу члана 37. Закона о Заштитнику грађана („Сл. гласник РС“, бр. 105/2021) поступајући по сопственој иницијативи на основу сазнања из медија, Заштитник грађана сачињава следећи

ИЗВЕШТАЈ О СЛУЧАЈУ

Заштитник грађана је на основу навода у медијима сазнао да је АА заједно са децом узраста 5 и 7 година, била смештена у Сигурној кући у … и да је у истој боравила годину дана. У недељу 05. 06. 2022. године, бивши супруг је уз употребу силе узео децу од деде по мајци и са децом прешао границу са Хрватском. Додаје се да су деца у недељу била код бабе и деде по мајци док је она радила и да се све десило када је деда по мајци дошао децу да врати код мајке у Сигурну кућу. Даље се наводи да деца имају двојно држављанство, српско и хрватско, али судска одлука о старатељству над децом још увек није донета. Додаје се да није јасно како су деца са оцем у овој ситуацији прешла границу наше земље. Такође, у медијима се наводи да су првостепеном судском одлуком нашег суда деца поверена мајци, али и да је мајка прекршила одлуку суда у Швајцарској када је децу довела у Србију, као и да је отац децу одвео са собом на основу одлуке суда у Швајцарској.
Сходно напред наведеном, Заштитник грађана је, на основу члана 33. става 4. Закона о Заштитнику грађана, донео закључак о покретању испитних поступака оцене законитости и правилности рада Министарства правде, Министарства унутрашњих послова и Градског центра за социјални рад у Београду, којом приликом је затражено достављање извештаја о активностима надлежних органа у овом случају.
Поступајући по захтеву Заштитника грађана, Министарство правде је доставило извештај у коме смо обавештени да је Централни орган Швајцарске Конфедерације проследио Министарству правде Републике Србије захтев ББ дана 16. 06. 2021. године на основу Хашке конвенције о грађанскоправним аспектима међународне отмице деце. Министарство правде је проследило допис 18. 06. 2021. године Министарству унутрашњих послова, Управи граничне полиције како би добили информацију на ком граничном прелазу и када је АА са двоје малолетне деце ушла на територију Републике Србије. Истог дана је прослеђен допис и Управи за управне послове ради провере адресе пребивалишта АА и малолетне деце. Након добијања од Министарства унутрашњих послова информације о адреси пребивалишта, као и о граничном прелазу и када је АА ушла на територију наше земље, захтев за враћање деце по Хашкој конвенцији је 01. 07. 2021. године прослеђен Првом основном суду у Београду, који је одржао прво рочиште 06. 08. 2021. године. Суд је обавестио Министарство да је одржано још два рочишта, да су на свим рочиштима биле присутне обе странке, као и да је 09. 12. 2021. године расправа закључена, те да ће одлука бити достављена Министарству. Крајем децембра 2021. године достављено је неправноснажно решење којим се одбија захтев за враћање деце у Швајцарску, која одлука је достављена централном органу у Швајцарској дана 04. 01. 2022. године и 26. 01. 2022. године потврђено је да је решење уручено ББ и да ће он уложити жалбу. Министарство је дана 06. 06. 2022. године затражило од Првог основног суда обавештење о статусу предмета по жалби. 

Министарство унутрашњих послова је доставило извештај у коме смо обавештени да је дана 05. 06. 2022. године у вечерњим сатима Полицијску станицу Звездара позвала мајка АА и пријавила да је на паркинг у улици … бр. … дошао хрватски држављанин ББ својим возилом марке „…“, беле боје, београдских таблица и том приликом препречио пут кретања своме тасту, њеном супругу који је управљао возилом „…“, изашао из возила и уз употребу физичке силе без одобрења таста, извукао своју децу ВВ и ГГ, ставио их у своје возило и напустио паркинг наневши штету на 6 паркираних аутомобила. На лице места је упућена патрола Полицијске станице Звездара која је обавила разговор са мајком и оцем АА, којом приликом су навели да су деца боравила код њих, да је дошао њихов отац и узео их на силу и упутио се возилом у правцу аутопута. О наведеном догађају је обавештен Оперативни центар Управе граничне полиције ради предузимања свим активности у случају да се ББ са децом појави на неком граничном прелазу. Одмах након добијене дојаве о догађају дата је објава преко система „Веза“ да се потражује путничко возило марке „…“ типа „…“ беле боје, београдских таблица, да се у возилу налази ББ са двоје деце. Надаље, поред активности Полицијске управе за град Београд и Полицијске управе Сремска Митровица, полицијски службеник дежурне службе Регионалног центра граничне полиције према Хрватској обавестио је руководиоца граничних провера да се, уколико се на Граничном прелазу Шид појави лице ББ, исто лице задржи, јер ће покушати да превезе децу преко државне границе Републике Србије, без сагласности мајке. О наведеном су обавештени сви полицијски службеници у кабинама на Граничном прелазу Шид, као и на Граничним прелазима Сот и Љуба. Надаље, дана 06. 06. 2022. године у раним јутарњим часовима, у 01:03 часа полицијски службеник Управе граничне полиције, Станица граничне полиције Шид налазио се у контролној кабини где је обављао граничне провере лица и саобраћајних средстава на излазу из Републике Србије. У тренутку док је завршавао проверу возача који је управљао возилом марке „Опел Астра“ приметио је у колони иза њега возило беле боје, београдских регистарских таблица. Након што је подигао рампу како би омогућио прелазак возачу контролисаног возила, приметио је да се месту обављања граничне провере приближава поменути возач белог аутомобила, који својим понашањем није изазивао сумњу, а у возилу осим њега нису примећени други путници. Међутим, возач возила беле боје нагло је убрзао, извршио обилазак претходно контролисаног возила и поред њега, крај подигнуте рампе прошао у смеру Републике Хрватске, без обављене граничне провере. Том приликом је полицијски службеник возачу возила беле боје гласно наредио да се возилом заустави, али се исти оглушио о његово наређење. Одмах је изашао из контролне кабине и кренуо у просторије дежурне службе граничног прелаза Шид како би о догађају обавестио шефа смене, који је видео наведени догађај. Одмах су телефонским путем остварили контакт са полицијским службеницима Граничног прелаза Товарник у Републици Хрватској и захтевали да се возач поменутог возила врати на гранични прелаз Шид ради обављања граничне провере. Међутим, како се возило и лице нису вратили, поново је остварен контакт са полицијским службеницима Граничног прелаза Товарник у Републици Хрватској када је поново затражено да се возило и лице врате. Од стране полицијског службеника Граничног прелаза Товарник предочено је да је у питању хрватски држављанин ББ, са двоје деце, такође хрватских држављана, као и да им је рекао да се није подвргао граничној провери на граничном прелазу у Србији. Том приликом је полицијски службеник Граничног прелаза Товарник у Републици Хрватској рекао и да не постоји могућност да се лица и возило врате на Гранични прелаз Шид  с обзиром да су држављани Републике Хрватске. У извештају Министарства се наводи и да је од стране полицијских службеника Полицијске управе за град Београд, Управе криминалистичке полиције, Одељења за увиђајно-оперативне послове обављен разговор са АА, мајком деце, која је изјавила да је њен супруг због нарушених породичних односа у јулу отишао из домаћинства у Швајцарској у сигурну кућу у Швајцарској, да је децу оставио код свог брата. Да је суд у Швајцарској њеном супругу доделио меру привременог старатељства над децом, а повремено виђање са њом. У разговору је навела да је у априлу 2021. године узела пасоше деце и са децом напустила Швајцарску и дошла у Србију у намери да покрене поступак за развод брака и заједно са децом настави да живи у Србији. Према њеним изјавама, отац деце је поднео тужбу суду у Швајцарској због киднаповања деце коју је Први основни суд у Београду одбио, а у јулу је требало да буде одржано рочиште у вези жалбе коју је ББ поднео на одлуку суда у Београду.
Градски центар за социјални рад је доставио извештај у коме смо информисани о предузетим активностима. Наиме, обавештени смо да је Министарство за бригу о породици и демографију извршило надзор над стручним радом Градског центра за социјални рад, Одељење Нови Београд којом приликом је констатовано да је Трећи основни суд у Београду дана 23. 04. 2021. године Одељењу Нови Београд упутио акт у коме их обавештава да је АА поднела тужбу за развод брака против ББ те затражио од Центра да путем Министарства за рад, запошљавање, борачка и социјална питања ступи у контакт са надлежним Швајцарским органом и да достави налаз и стручно мишљење у погледу вршења родитељског права и начина одржавања личних односа са другим родитељем. Дана 26. 05. 2021. године Саветовалиште против насиља у породици … („сигурна кућа“) обавестило је Центар о смештају АА дана 16. 05. 2021. године и малолетне ГГ дана 20. 05. 2021. године. Надаље, у извештају стручног тима Центра наведено је да је АА дошла самоиницијативно у „Сигурну кућу“ и да је примљена на смештај са једним дететом, јер због ограниченог капацитета, друго дете није могло бити примљено, већ је његов пријем одложен за касније. Наведено је да је живела са супругом и децом у Швајцарској, да се отац деце налази у Хрватској, као и да је изјавила да је била жртва психичког, економског и сексуалног насиља од стране супруга. Након месеца дана, у јуну 2021. године реализован је смештај и дечака ВВ. АА је пре смештаја са децом боравила на адреси родитеља на …. Први основни суд у Београду је у септембру 2021. године упутио ургенцију Центру за достављање извештаја о условима живота и васпитања деце …, јер се пред судом води поступак на основу Конвенције о грађанскоправним аспектима међународне отмице деце, по предлогу оца деце ББ. Центар је доставио суду извештај у коме се наводи да се деца складно развијају и да њихова мајка задовољава и поспешује њихове развојне потребе и додаје да су деца у повременој комуникацији са оцем, као и да мајка подржава њихове жеље да одржавају контакт. Први основни суд у Београду је у децембру 2021. године одбио захтев оца ББ за повратак деце и навео да ће коначну одлуку о вршењу родитељског права донети суд у Швајцарској или суд у Београду, а самим тим и о боравишту деце. Надаље, Министарство је утврдило да је у међувремену, у новембру 2021. године Центар добио имејл од оца деце у коме тражи помоћ у остваривању контакта са децом, имајући у виду да долази у Београд ради присуствовања рочишту у Првом основном суду. Виђање није реализовано због „процењених ризика“, када је наведено и да није упутно мимо судске одлуке. Такође, Центар је добио информацију и одлуке донете од стране Швајцарских надлежних органа и то одлуку суда у Швајцарској којом је одлучено да се брак разведе, да су заједничка деца, док траје раздвајање, стављена  под искључиво старатељство оца деце са местом становања на његовој адреси, да је уређен начин одржавања личних односа са мајком, као и износ који мајка треба да даје на име издржавања. Надаље, отац деце је обавестио у јануару 2022. године Трећи основни суд у Београду да је о разводу брака одлучио суд у Швајцарској, да је поднео суду кривичну пријаву против мајке деце због одузимања деце у јануару 2022. године, као и да је раније мајку деце пријавио за насиље, због чега је са децом боравио у сигурној мушкој кући у Швајцарској – од јула до децембра 2020. године. Министарство је након спроведеног надзора утврдило да Центар није поступао у складу са стандардима стручног рада, јер није благовремено  и целовито извршио процену стања, потреба и ризика за све чланове породице. Наведени пропусти су, према мишљењу Министарства, последица и тога што орган старатељства и надлежни судови нису у конкретном случају применили одговарајући пропис – Хашку конвенцију о надлежности, меродавном праву, признању и извршењу стране судске одлуке и сарадњи у материји родитељске одговорности и мера за заштиту деце. Министарство је у свом извештају навело да је у конкретном случају надлежност за одлучивање о родитељској одговорности и након незаконитог одвођења деце, требало да задржи орган у Швајцарској. Наиме, на основу образложења решења суда у Србији којим је одлучено о предлогу оца за враћање деце, утврђено је да је мајка незаконито задржала децу у Србији у априлу 2021. године, као и да је одмах по доласку у Србију покренула поступак развода брака и поверавања деце, иако је о разводу и поверавању већ одлучио надлежни страни суд по месту уобичајеног боравишта деце. У таквој ситуацији није било основа за заснивање надлежности и поступање суда по тужби АА у Србији, нити за поступање органа старатељства за давање налаза и стручног мишљења. Наведени пропуст у раду судова и органа старатељства који су поступали у конкретном случају су код утврђеног постојања стране судске одлуке којом су деца поверена оцу на самостално старање и утврђеног незаконитог задржавања деце од стране мајке у Србији, према мишљењу Министарства, имали за последицу неосновано пролонгиран боравак деце у сигурној кући уз родитеља коме деца нису поверена на самостално вршење родитељског права. Министарство је наложило руководиоцу Центра да у циљу превенирања понављања истих пропуста у раду стручњака органа старатељства упозна са извештајем Министарства све запослене који раде на заштити деце у Центру. Такође, наложено је руководиоцу Центра да извештај достави директору Градског центра за социјални рад у Београду који је дужан да у складу са овлашћењима, утврди да ли у конкретном случају има елемената за покретање поступка утврђивања дисциплинске одговорности запослених који су укључени у рад на конкретном случају.
Сходно напред наведеном, ценећи поступање свих надлежних органа у овом случају, Заштитник грађана констатује да нема основа за даље поступање у овом случају.

                                                                                        
ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

  
 






         Јелена Стојановић
Доставити:
- Министарство правде, кабинет, Немањина бр. 22-26, 11000 Београд
- Министарство унутрашњих послова,  кабинет, Бул. Михаила Пупина бр. 2, 11 070 Нови Београд

- Градски центар за социјални рад Београд, Руска бр. 4, Београд, info@gcsrbg.org
- у списе предмета
Делиградска 16,  11000 Београд
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